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Warum engagi

Erwartungen von NGOs
Erwartungen der Politik

Erwartungen des Kapitalmarktes

GrolRe des Unternehmens

Branche, in der es tétig ist

Alter/Tradition des Unternehmens
Erwartungen der Kunden
Eigentimer-/Inhaberstruktur

Wirtschatftliche Situation des Unternehmens

Unternehmenskultur
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CSR-Treiber
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Bedarfe im Detail

Ungunstige
Gesetz- Schlechte
gebungen Presse
_ s Nur Artikel
Wenig gute Identifikation in der
schlecht
Experten
meiden Schlechtes Viele
Unternehmen Betriebsklima | SPonsoring-
anfragen
Aufwandige Fehlende
Auswahl von S hiqkoi
e Teamfahigkeit Schlechtes
Image
Vertrieb in Produktent-
best. wicklung Wirkungsloses
Zielgruppen stagniert Marketing
schwach

Betroffene
Abteilungen:

Personal
PR
Marketing
Vertrieb

Produkt-
entwicklung

Produktion
Public Affairs
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Drei Ebenen des

geselischaftlichen Engagements

REAKTIV

Wir reagieren
bei unserem
Engagement auf
die an uns
gestellten
Anforderungen

18 %

AKTIV

Wir setzen uns
mit flr uns
relevanten
Themen aktiv
auseinander

PROAKTIV

Wir sehen uns als
Vorreiter auf
diesen Gebieten,
setzen Trends
und Standards

61 %

20 %

Eigeneinschatzung der Unternehmen bei der Befragung durch die
BertelsmannStiftung, 2005
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CSR - der aktuelle Sta

Tendenz 1; Berichterst
an, insb. bei Grof3

Tendenz 2;
Press




CSR /) Der 7-Stufen-Plan
zur umfassenden

Phase A: Selbst-Vergewiss

Den Standpunkt b
Wer sind wir? Lei
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CSR. /) Thesen I: Gesellschaftlic

Gesellschaftliches
(wirtschaftlichen
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Zusammenarbe

.NGOs, z.B
Menschenrechtsorganisationen

Umweltorganisationen

Burgergruppen

Politik/Verwaltung

Wissenschaft/Hochschulen

gemeinnutzige/karitative
Organisationen

Unternehmensverbé@nde/andere
Unternehmen
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Erwartungen an Prc




CSR Hausaufgaben fiir
erfolgreiche Partne

Projekttrager

a) Kontakte
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CSR consult

... wurde im August 2003 von
Unternehmensberatung fur
CSR consult entwickelt

von Unternehmen u

consult:




